POR VOLUNTAD DEL GOBIERNO Y LA COMUNIDAD:

SISTEMA INTEGRAL DE SALUD DEL MUNICIPIO LOS SALIAS

“Fl éxito no se basa en una sola persona; este es un trabajo en equipo, en eso
estamos todos muy claros. Este es un equipo bien coordinador, con una muy buena
relacion laboral, con un liderazgo flexible y participativo”

Aura Belén Bricefio
Directora de Salud Municipal

Ante la necesidad de mejorar y de darle un nuevo rumbo al servicio de salud en el
Municipio Los Salias del estado Miranda, el gobierno y la comunidad asumieron el reto
de planificar y estructurar una nueva forma de atencién médico asistencial primaria: se
logré asi finalmente, en 1992, poner en funcionamiento un 6ptimo servicio que hoy
beneficia a la poblacién del municipio y de zonas vecinas.

Los Salias es hoy un Municipio que cuenta con una atencion de salud integral, con
servicios de calidad en todas sus areas, por eso “el paciente solo tendria que salir de la
Zzona para practicarse una operaciéon muy especializada como por ejemplo de térax o
corazén, pero lo que es parto, cesarea, hernias, fracturas pequefas, esterilizacion
quirurgica, apéndices, entre otros casos, estamos en condiciones de atenderlos; hasta
medicina estética tendremos aqui en el municipio”, afirmd la Directora de Salud
Municipal desde 1994, Aura Belén Bricefo.

Este Sistema Integral de Salud apoya, ademas, programas educativos, de investigacion
y de labor social. Cuenta con una Junta Sociosanitaria que ha contribuido también a la
creacion de instituciones que sirven de apoyo a la salud y en la implantacién de la
recuperacion de costos de los centros de salud.

El éxito puede medirse a través de los resultados que muestran los indicadores de
medicion de la eficacia, eficiencia, ausentismo laboral, demanda satisfecha; ademas de
otros elementos como la transparencia en el manejo de los recursos, preparacion del
personal, el apoyo que brindan los diferentes sectores llAmese gobierno, comunidad
organizada, usuarios o las diferentes instituciones que trabajan por un mismo objetivo,
la salud. “Todo esto es el resultado -agregd Aura Belén Bricefio-, de una gerencia por
objetivos, una toma de decisiones en la resolucion de problemas médico-asistenciales,
claridad de las decisiones adoptadas y de una organizacion flexible”.

El éxito de la organizacién se ha logrado y su futuro depende del buen criterio que se
tenga en el manejo de factores claves, que garanticen la continuidad de ese proyecto
exitoso en beneficio de la comunidad. “Pienso que la competitividad - dice Eldrys
Rodulfo de Gil-, es la capacidad de entrar en un area con soluciones, es decir, tu eres
competente en un area en la medida en que puedes utilizar todos los elementos, que
siempre existen y son diferentes unos a otros; sacarle una cierta ventaja, para revisar tu
proyecto y sobre todo es la capacidad de solucion, capacidad de respuesta, de competir,
de ser exitoso en el area en que te desenvuelves con cierta originalidad”.
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